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1. Какое техническое оснащение позволяет оперативно изменять цены на товары без ручной замены бумажных 

ценников? 

2. Какова основная роль систем управления складом (WMS) в торговом предприятии? 

3. Какой из перечисленных федеральных законов устанавливает порядок проведения специальной оценки условий 

труда? 

4. Чем отличается электронная коммерция от электронного бизнеса в контексте омниканальности торговых 

предприятий? 

5. Какой принцип охраны труда предполагает выявление и оценку рисков до возникновения несчастных случаев? 

6. Какое из направлений технического оснащения обеспечивает сокращение энергопотребления за счет 

использования LED-систем и интеллектуального климат-контроля? 

7. Какой документ является основным нормативным правовым актом, регулирующим трудовые отношения и охрану 

труда в Российской Федерации? 

8. Какие технологии позволяют покупателям самостоятельно управлять процессом покупки, минимизируя 

взаимодействие с персоналом? 

9. Какой вид ответственности применяется к должностным лицам за нарушение государственных нормативных 

требований охраны труда? 

10. Какой федеральный закон регулирует вопросы обязательного социального страхования от несчастных случаев на 

производстве? 

11. Какое требование предъявляется к торгово-технологическому оборудованию при работе с пищевыми продуктами 

согласно санитарным нормам? 

12. Какой элемент управления охраной труда направлен на создание и поддержание безопасных условий труда как 

целостной системы? 

13. Какая технология использует датчики, встроенные в полки и холодильное оборудование, для сбора данных о 

наличии товаров и температуре? 

14. Какие риски для торгового предприятия возникают при игнорировании законодательства об охране труда? 
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15. Какое требование предъявляется к материалам торгово-технологического оборудования, контактирующего с 

пищевыми продуктами? 

16. Какой тип торговой мебели позволяет быстро менять планировку торгового зала без демонтажа? 

17. Какое требование к торговой мебели обеспечивает максимальное использование полезного объема при 

сохранении эстетики? 

18. Какой стиль торговой мебели характеризуется грубыми текстурами и сочетанием дерева с металлом? 

19. Что представляет собой процесс создания ограниченного числа типовых решений торговой мебели для различных 

условий? 

20. Какой коэффициент отражает отношение площади стационарного торгового оборудования к общей площади 

торгового зала? 

21. Какая планировка торгового зала характеризуется расположением стеллажей и витрин параллельно друг другу? 

22. Какой вид торговой мебели предназначен для первичного осмотра и распаковки поступающих товаров? 

23. Какое правило размещения торговой мебели предполагает стратегическое расположение наиболее 

востребованных товаров в разных частях зала? 

24. Какой вид торгового инвентаря относится к средствам для определения качества сыпучих товаров? 

25. Какое требование безопасности к торговой мебели направлено на минимизацию риска травм для покупателей? 

26. Какой тип стеллажей позволяет эффективно использовать вертикальное пространство складского помещения? 

27. Что обеспечивает унификация элементов торговой мебели? 

28. Какой вид торговой мебели используется для демонстрации акционных товаров и новинок в центре торгового 

зала? 

29. Какое правило эксплуатации торгового инвентаря направлено на предотвращение деформации и поломки 

конструкций? 

30. Какой тип планировки торгового зала создает четкую сетку проходов и зон выкладки? 

31. Чем принципиально отличается машина от механизма? 
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32. Какое оборудование предназначено для разделения продукции на порции и последующей упаковки в 

потребительскую тару? 

33. Какой вид дозаторов использует вращающийся шнек для подачи сыпучих продуктов? 

34. Какое оборудование применяется для изменения размера и формы продуктов? 

35. Какие требования к фасовочно-упаковочному оборудованию обеспечивает защиту продукта от влаги и 

микроорганизмов? 

36. Какое оборудование может быть использовано в различных типах торговых предприятий для выполнения 

широкого спектра задач? 

37. Какой вид специального оборудования используется для демонстрации товаров с возможностью подключения к 

электросети? 

38. Какой принцип бережливого производства направлен на устранение производства большего количества 

продукции, чем требуется? 

39. Какой элемент системы 5S предполагает регулярную уборку оборудования и рабочих зон для выявления утечек и 

трещин? 

40. Какое требование к измельчительно-режущему оборудованию обеспечивает минимизацию потери питательных 

веществ при обработке продукта? 

41. Какой вид измельчительно-режущего оборудования используется для получения тонких ломтиков колбасы и 

сыра? 

42. Какой инструмент бережливого производства направлен на анализ всего жизненного цикла оборудования от 

закупки до утилизации? 

43. Какое требование к фасовочно-упаковочному оборудованию предполагает возможность быстрой смены формата 

упаковки или вида продукта? 

44. Какой вид специального оборудования применяется для контроля качества и предотвращения краж в торговом 

зале? 

45. Какой принцип бережливого производства связан с минимизацией времени простоя оборудования в ожидании 

ремонта? 

46. Какое подъемно-транспортное оборудование предназначено для подъема и опускания грузов? 
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47. Какой вид тележек использует гидравлический механизм для подъема паллеты на небольшую высоту? 

48. Какое оборудование относится к транспортирующим машинам непрерывного действия? 

49. Какой принцип бережливого производства при эксплуатации ПТО направлен на минимизацию холостых пробегов 

техники? 

50. Какое требование безопасности при эксплуатации вилочных погрузчиков является обязательным? 

51. Какой вид конвейеров используется для перемещения жестких грузов с плоским дном под действием силы 

тяжести? 

52. Какое оборудование представляет собой самоходные транспортные средства, перемещающиеся по заданным 

маршрутам без участия водителя? 

53. Какой принцип ресурсосбережения при эксплуатации ПТО предполагает зарядку аккумуляторов до 80% и 

отключение при полной зарядке? 

54. Какое подъемно-транспортное оборудование предназначено для перемещения грузов между этажами 

складского комплекса? 

55. Какой вид штабелеров относится к механизированному подъемно-транспортному оборудованию? 

56. Какая система управления складом интегрируется с автоматизированными погрузочно-разгрузочными машинами 

в комплексах AS/RS? 

57. Какие оборудования используется для доступа к товарам, расположенным на верхних уровнях стеллажей? 

58. Какой вид кранов применяется на крупных складах для перемещения очень тяжелых грузов? 

59. Какой принцип бережливого производства при эксплуатации ПТО связан с использованием подходящего 

навесного оборудования и стандартизацией паллет? 

60. Какое транспортирующее оборудование обеспечивает вертикальное перемещение грузов по спирали, экономя 

пространство склада? 

61. Какой режим охлаждения применяется для свежих овощей, фруктов и молочных продуктов при температуре от 

0°C до +7°C? 

62. Какой тип холодильного оборудования представляет собой открытые многоярусные витрины для демонстрации 

охлажденных продуктов? 
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63. Какой метод замораживания образует мелкие кристаллы льда, сохраняя клеточную структуру продукта? 

64. Какое требование при установке холодильного оборудования предполагает нахождение на расстоянии не менее 

2 м от источников тепла? 

65. Какой тип теплового оборудования используется для порционного подогрева и подачи готовых блюд? 

66. Какой элемент электрического нагревательного оборудования представляет собой металлическую трубку со 

спиралью из нихрома внутри? 

67. Какой тип холодильного оборудования имеет встроенный компрессор и испаритель в одном корпусе? 

68. Какое правило загрузки холодильного оборудования обеспечивает равномерное охлаждение продуктов? 

69. Какой вид теплового оборудования предназначен для быстрого разогрева и приготовления продуктов с помощью 

электромагнитного излучения? 

70. Какой принцип бережливого производства при эксплуатации холодильного оборудования направлен на 

минимизацию времени открытия дверей камеры? 

71. Какой тип холодильного оборудования предназначен для длительного хранения замороженных продуктов с 

верхней загрузкой? 

72. Какой вид теплового оборудования работает по принципу нагрева посуды напрямую без промежуточного нагрева 

воздуха? 

73. Какое требование к эксплуатации холодильного оборудования предполагает удаление инея толщиной не более 3 

мм с испарителя? 

74. Какой тип теплового оборудования используется для поддержания температуры готовых блюд и выпечки в 

торговом зале? 

75. Какой хладагент предпочтительнее при выборе нового холодильного оборудования с точки зрения экологической 

безопасности? 

76. Какой федеральный закон является базовым нормативным актом, регулирующим применение контрольно-

кассовой техники в Российской Федерации? 

77. Какой компонент контрольно-кассового оборудования предназначен для шифрования и хранения фискальных 

данных в течение установленного срока? 
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78. Какой тип контрольно-кассового оборудования представляет собой программный сервис, физически 

размещенный в дата-центре провайдера? 

79. Какое устройство преобразует визуальную информацию чередующихся черных и белых полос в цифровые 

данные? 

80. Какой тип сканера штрих-кодов считывает двумерные коды, такие как QR-коды и Data Matrix? 

81. Какой принцип работы эквайрингового терминала предполагает проверку наличия средств на счете покупателя 

банком-эмитентом? 

82. Какой тип весоизмерительного оборудования предназначен для взвешивания товаров на кассе с передачей 

данных в кассовую систему? 

83. Какой документ подтверждает проведение поверки весоизмерительного оборудования и указывает срок ее 

действия? 

84. Какое требование к эксплуатации весов предполагает расположение оборудования так, чтобы покупатель мог 

наблюдать за процессом взвешивания? 

85. Какой тип онлайн-кассы сочетает функции кассового аппарата, планшета и принтера чеков? 

86. Какой элемент POS-системы используется для безопасного хранения наличных денег и автоматически 

открывается по команде кассового аппарата? 

87. Какой вид ответственности предусмотрен за использование неповеренных весоизмерительных средств в 

торговле? 

88. Какое устройство на кассе предназначено для проверки подлинности банкнот и предотвращения приема 

фальшивых денег? 

89. Какой режим работы контрольно-кассовой техники позволяет снизить энергопотребление при отсутствии 

активности кассира? 

90. Какой тип эквайрингового терминала удобен для выездной торговли и курьерской доставки благодаря 

автономной работе от аккумулятора? 

91. Целями логистического сервиса в системе грузоперевозок является … 

92. Какие принципы относятся к общим принципам формирования системы логистического сервиса? 
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93. Какие положения относятся к частным принципам формирования системы логистического сервиса? 

94. Что характеризует качество логистического обслуживания? 

95. Какие действия относятся к основным задачам логистического сервиса? 

96. Субъектом логистического сервиса можно назвать … 

97. На какие основные категории делятся услуги при обслуживании клиентов? 

98. Что включает аудит обслуживания потребителей в компании? 

99. Внутренний аудит обслуживания потребителей … 

100. Что означает базовый уровень сервиса в логистической деятельности? 

101. К дополнительному логистическому сервису относятся услуги,  … 

102. Уровень логистического обслуживания рассчитывается в … 

103. Какие критерии применяются для оценки качества логистического обслуживания? 

104. Таможенный представитель … 

105. В Gap-модели оценки качества логистического сервиса Gap 3 отражает различие между … 

106. Какие этапы входят в типовую схему сервисного сопровождения грузоперевозки? 

107. Какие действия выполняются на этапе приёма и обработки заказа на грузоперевозку? 

108. Какие решения применяются для мониторинга хода перевозки и выполнения плана? 

109. Контроль соблюдения сроков и условий доставки необходим для … 

110. Какие меры помогают координировать действия участников перевозки? 

111. Какое решение относится к оптимизации транспортных маршрутов? 

112. Какие задачи решаются при ведении сопроводительной документации и подготовке отчётности? 

113. Какие действия относятся к решению непредвиденных ситуаций при перевозке груза? 

114. Какие этапы выделяются в процессе взаимодействия с потребителями и партнёрами? 
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115. Какие преимущества процессного подхода к управлению взаимодействием с партнёрами и потребителями 

указаны в учебном материале? 

116. Какие документы относятся к товаросопроводительным документам при автомобильных перевозках? 

117. Какие документы применяются при морских перевозках? 

118. Система GPS-мониторинга транспорта … 

119. Какие функции относятся к возможностям системы управления транспортом TMS? 

120. Какие принципы эффективной работы с претензиями в логистике существуют? 

121. Что представляет собой таможенное сопровождение в международных грузоперевозках? 

122. Субъектом таможенного сопровождения являются … 

123. Какой документ регулирует базовые положения о таможенном сопровождении на наднациональном уровне в 

ЕАЭС? 

124. Какие задачи относятся к таможенному сопровождению грузоперевозок? 

125. В каких случаях таможенные органы вправе применять таможенное сопровождение? 

126. Таможенный орган организует таможенное сопровождение не позднее … часов с момента принятия решения. 

127. Что относится к таможенным сборам? 

128. Кто может участвовать в таможенном сопровождении грузоперевозок? 

129. Какие права имеет декларант? 

130. Какие обязанности возлагаются на декларанта? 

131. Какую роль выполняет таможенный представитель? 

132. Таможенная процедура – это … 

133. Какие этапы входят в порядок помещения товаров под таможенную процедуру? 

134. Какие формы таможенных деклараций используются на территории ЕАЭС? 

135. Какие ошибки относятся к типичным ошибкам при таможенном сопровождении грузов? 
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136. Технология транспортировки грузов включает в себя … 

137. Какие параметры учитываются при выборе вида транспорта для перевозки груза? 

138. Какая особенность характерна для технологии работы железнодорожного транспорта? 

139. Преимущество автомобильного транспорта заключается в … 

140. Какие особенности относятся к морскому транспорту? 

141. Что характеризует интермодальная технология перевозки? 

142. Что должны обеспечивать схемы механизации погрузочно-разгрузочных работ? 

143. Маркировка – это … 

144. Что относится к основной маркировке грузов? 

145. Контейнеризация – это … 

146. Согласованность участников товародвижения – это … 

147. Какие методы унификации грузопереработки существуют? 

148. Какие преимущества дает электронный документооборот в транспортной логистике? 

149. Правила Incoterms 2020 … 

150. Какие положения относятся к претензионной работе при нарушении условий перевозки? 

151. Транспортная логистика отвечает за … 

152. Что связывает транспортная логистика в компании? 

153. Какова главная задача транспортной логистики? 

154. Какие решения принимает логист при перевозке? 

155. Что входит в транспортные расходы? 

156. Дешёвая перевозка может быть невыгодной из-за … 

157. Транспортная логистика в сервисе влияет на … 
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158. Кто является участником транспортной логистики? 

159. Что НЕ относится к информационному потоку? 

160. Что относится к материальному потоку? 

161. Когда удобен автомобильный транспорт? 

162. Железнодорожный транспорт подходит для … 

163. Что учитывают при построении маршрута? 

164. Как можно снизить транспортные издержки? 

165. Какие документы регулируют перевозку? 

166. Транспортные перевозки могут классифицироваться по … 

167. Автомобильные перевозки целесообразнее всего применять при … 

168. В чём преимущество железнодорожных перевозок? 

169. Авиационные перевозки часто выбирают для доставки … 

170. Что характерно для морских перевозок? 

171. Речные перевозки подходят для транспортировки … 

172. Что относится к трубопроводным перевозкам? 

173. Что относятся к международным перевозкам? 

174. Что означает транзитная перевозка? 

175. Что относится к генеральным грузам? 

176. Какие грузы требуют особых условий перевозки? 

177. Прямая перевозка характеризуется … 

178. Особенность мультимодальной перевозки заключается в … 

179. Что является отличительными особенностями интермодальной перевозки? 
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180. Что входит в транспортно-экспедиционное обслуживание? 

181. Что означает организация перевозочного процесса? 

182. Что НЕ входит в перевозочный процесс? 

183. Главная задача организации перевозки – … 

184. Кто участвует в перевозочном процессе? 

185. Какую роль выполняет логист в перевозке? 

186. Что такое планирование перевозок? 

187. Планирование перевозок необходимо для … 

188. Что относится к стратегическому планированию? 

189. Что относится к оперативному планированию? 

190. Что уточняют при анализе потребности в перевозке? 

191. Какие критерии учитывают при выборе транспорта? 

192. Что показывает коэффициент использования грузоподъёмности? 

193. Какие бывают маршруты перевозок? 

194. Что входит в общее время перевозки? 

195. TMS применяется для … 

196. Что такое транспортная работа? 

197. Что отражает формула P = Q × L? 

198. Что включает технология транспортировки грузов? 

199. Что относится к подготовке груза? 

200. Что учитывают при выборе транспортного средства? 

201. Какой транспорт подходит для продуктов с температурным режимом? 
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202. Что НЕ входит в подготовку транспорта? 

203. Что важно при размещении груза? 

204. Какие документы могут сопровождать перевозку? 

205. Что включает контроль перевозки? 

206. На что влияет организация транспорта в товародвижении? 

207. Какие показатели оценивают работу транспорта? 

208. Что учитывают при оптимизации маршрута? 

209. Что означает техническая согласованность участников? 

210. Какие меры снижают экологическое воздействие транспорта? 
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