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1. Что такое дизайн-мышление? 

2. Формула устойчивого продукта имеет вид: 

3. Что такое конвергенция? 

4. Какая основная цель UX-исследования? 

5. Из каких частей состоит исследование? 

6. К методам исследования относятся: 

7. Какой метод исследования зачастую называют “мягким”? 

8. Что такое ментальная модель? 

9. Второе название Desk Research …? 

10. Desk Research представляет собой…? 

11. Данные, которые не создаются в ходе исследования, а являются результатом других исследований, называются … 

12. Целью кабинетного исследования является: 

13. К недостаткам Desk Research относят: 

14. Независимой переменной гипотезы является: 

15. Переменная, различающая объекты по признакам: 

16. Переменная с двумя категориями ответа “да” и “нет” называется: 

17. Переменная, измеряющая соотношения, называется: 

18. Количественное исследование также называют: 

19. Метод перекрестных вопросов включает в себя такие типы: 

20. К рекомендациям по проведению интервью относятся: 

21. Карта связей представляет собой: 

22. Что отображает CJM? 
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23. К элементам CJM относятся: 

24. К отличиям CEM от CJM относят: 
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