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1. При обнаружении недостатков выполненной работы (оказанной услуги) потребитель вправе по своему выбору 

потребовать: 

2. Исполнитель по законодательству о защите прав потребителей — это: 

3. В случае устранения недостатков в товаре гарантийный срок на него: 

4. К существенным относятся недостатки товара (работы, услуги): 

5. Потребитель вправе обменять непродовольственный товар надлежащего качества на аналогичный товар: 

6. На какие из перечисленных товаров устанавливается срок годности: 

7. Требования потребителя об уплате неустойки (штрафа, пени), предусмотренной законом или договором, подлежат 

удовлетворению продавцом (изготовителем, исполнителем): 

8. Если реклама вводит потребителей в заблуждение относительно рекламируемого товара посредством имитации 

рекламных формул других товаров, то она является: 

9. На какие из ниженазванных товаров распространяется требование покупателя о безвозмездном предоставлении 

ему на период ремонта или замены аналогичного товара: 

10. В случае обнаружения недостатка товара длительного пользования контрагент обязан предоставить аналогичный 

товар на период ремонта в течение: 

11. Назначенные потребителем новые сроки выполнения работы (оказания услуги) указываются: 

12. При отсутствии гарантийного срока на выполненную работу (оказанную услугу) требования в отношении 

недостатков в строении (недвижимом имуществе) могут быть заявлены? 

13. Вправе ли потребитель в любое время отказаться от исполнения договора о выполнении работ (оказании услуг)? 

14. Цена может быть установлена продавцом (изготовителем, исполнителем): 

15. Неустойка (пеня) за нарушение сроков окончания выполнения работы (оказания услуги), ее этапа взыскивается за 

каждый … просрочки вплоть до окончания выполнения работы (оказания услуги), ее этапа или предъявления 

потребителем требований, предусмотренных законодательством. 
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16. Какие виды законодательно-правовых актов в области защиты прав потребителей выделяются в странах с 

развитой рыночной экономикой: 

17. Срок годности — … : 

18. Вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу потребителя вследствие конструктивных, производственных, 

рецептурных или иных недостатков товара (работы, услуги), подлежит возмещению: 

19. Иски о защите прав потребителей могут быть предъявлены истцом в суд по месту: 

20. На каком лице лежит обязанность по доказыванию в процессе защиты прав потребителей: 

21. Альтернативная подсудность истца не предусматривается по спорам: 

22. В соответствии с Законом «О защите прав потребителей» от уплаты государственной пошлины освобождаются 

потребители: 

23. … товаров (работ, услуг) может быть проведена органом государственного надзора незамедлительно с 

одновременным извещением органа прокуратуры. 

24. Безопасные условия пользования, хранения, транспортировки и утилизации товаров указываются: 

25. Гарантийный срок в случае устранения недостатков товара на период, в течение которого товар не использовался: 

26. В каких ситуациях срок удовлетворения требований потребителя составляет 10 дней: 

27. Субъектами обращения в суд по делам по спорам о защите прав потребителей являются (отметьте несколько 

правильных вариантов ответов): 

28. Установите соответствие. Федеральный закон «О защите прав потребителей». 
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