
 

 
 

Подписчикам СКИДКИ! Телеграмм канал➡️ t.me/sinerqy 

Магазин готовых ответов на тесты купить в магазине по ссылке: sinerqy.com/list/ 
Нужна помощь с тестами, практикой? Пиши: sinerqy@yandex.ru , WhatsApp , Telegram   

Самый быстрый способ связи - мессенджер (кликни по иконке, и диалог откроется) 

  WhatsApp            Telegram             Max             sinerqy@yandex.ru           sinerqy.com  
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1. Качество товара (услуги) – это … 

2. Серия международных стандартов, описывающих требования к системе менеджмента качества организаций и 

предприятий, – это … 

3. Первым этапом «петли качества» является … 

4. … – это стадия жизненного цикла продукта, которую принято считать последней 

5. При проведении ……исследований в нефтегазовой сфере следует осуществлять анализ параметров нефтегазового 

рынка, уровня освоения его конкурентами, исследование перспектив и тенденций показателя деловой активности 

партнеров, ценовой политики, основных способов продвижения продуктов нефтегазовой отрасли, реакции на 

возникновение новых видов топлива и других продуктов переработки нефти и газа. 

6. Согласно принципу Всеобщего управления качеством принятие решений совершается на основе … 

7. Вопросами сбора, анализа и обработки данных занимается … 

8. Возможная опасность неблагоприятного исхода, имеющая вероятностный характер и определяемая на основе 

статистических данных называется: 

9. Существует … основных инструментов контроля и обеспечения качества 

10. Контрольным листком называют … 

11. В соответствии с контрольной картой технологический процесс удовлетворителен, если результаты контроля … 

допустимых значений 

12. На рисунке ниже приведен такой инструмент качества, как … 

13. Правило «20/80», используемое при построении диаграмм Парето, обозначает, что … 

14. Правовые основы подтверждения соответствия продукции (или иных объектов) требованиям технических 

регламентов, положениям стандартов или условиям договоров установлены Федеральным законом … 

15. Сравнивая понятия «стандарт» и «технический регламент», можно утверждать, что … 

16. В Российской Федерации используется … 
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17. Согласно концепции Всеобщего управления качеством (TQM) в формировании и обеспечении качества должны 

участвовать … 

18. Совокупность взаимосвязанных ресурсов и деятельности, которые преобразуют вход процесса в соответствующий 

его выход, называется … 

19. В структуре процесса производства готовая продукция является … 

20. В структуре процесса производства материалы и информация являются … 

21. В структуре процесса производства совокупность взаимосвязанных ресурсов (кадры, оборудование, методы 

изготовления, стандарты) и деятельности является … 

22. Неверно, что … относят к принципам концепции Всеобщего управления качеством (TQM) 

23. Система … ассоциируется с картой, осуществляющей запрос (требование) предыдущей стадии производства на 

работу или материалы, необходимые в данный момент времени 

24. Что делают лидеры «кайдзен» с предложениями сотрудников Согласно системе «Кайдзен» руководители 

подразделений … 

25. Название методологии … связано с уровнем почти идеального качества определенного производственного 

процесса (всего три-четыре дефекта на миллион) и представляет статистическую характеристику некоторого 

производственного процесса 

26. Перспективные системы и методы менеджмента качества фокусируются на ... 
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