
 

 
 

Подписчикам СКИДКИ! Телеграмм канал➡️ t.me/sinerqy 

Магазин готовых ответов на тесты купить в магазине по ссылке: sinerqy.com/list/ 
Нужна помощь с тестами, практикой? Пиши: sinerqy@yandex.ru , WhatsApp , Telegram   

Самый быстрый способ связи - мессенджер (кликни по иконке, и диалог откроется) 

  WhatsApp            Telegram             Max             sinerqy@yandex.ru           sinerqy.com  
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1. Укажите в правильном порядке шаги конфигурации чат-бота: 

2. В разделе … сервиса Chatforma пользователь может создать новую авторассылку? 

3. Соотнесите названия видов сообщений и их описание 

4. Процесс разделения целевой аудитории на отдельные категории или сегменты на основе определенных 

характеристик или критериев называется … 

5. Что такое «авторассылки«? 

6. Как осуществляется сегментация аудитории? 

7. Как называется группа пользователей или получателей, которые были разделены на подгруппы в соответствии с 

определенными характеристиками или критериями? 

8. … - настройка функций чат-бота, ответов, поведения и интеграции с другими системами для оптимальной работы в 

конкретной среде? 

9. Какая цель авторассылок достигается за счет создания интереса к мероприятиям, акциям или иным 

предложениям? 

10. … - ключевые метки или метаданные, используемые для пометки данных, которые обычно используются в 

машинном обучении 

11. В каком разделе сервиса Chatforma создается новое сообщение? 

12. Раздел «Списки« в сервисе Chatforma нужен для …? 

13. Соотнесите роли чат-бота с описанием ролей: 

14. … - это разделение целевой аудитории на группы по определенным признакам 

15. … - кроссплатформенная система мгновенного обмена сообщениями с функциями обмена текстовыми, 

голосовыми и видеосообщениями, а также стикерами, фотографиями и файлами многих форматов 

16. Что такое Al-теги? 

17. Где можно получить токена бота (API key)? 
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18. Как называется метод, используемый для создания форм для отправки последовательности сообщений, в 

которых запрашивается информация у пользователя? 

19. …-ссылка - это ссылка, которая показывается в адресной строке браузера 

20. Восстановите порядок процедуры создания чат-бота: 

21. … - это программы, которые находятся в мессенджерах. Являются аналогом сайта/мобильного приложения 

22. Расположите цели чат бота от самых важных до менее важных: 

23. Какие функции выполняет чат-бот для маркетинга ? 

24. Что из перечисленного не относится к списку задач, которыми могут заниматься чат-боты? 

25. … - активность, которую проявляет клиент в отношении бизнеса или компании 

26. Что из предложенных функций не относится к актуальности чат-ботов? 

27. Что такое сетевое предпринимательство? 

28. Боты …… представляют собой автоматизированных агентов, специально разработанных для обеспечения 

информационной поддержки, вовлечения участников и решения различных задач, связанных с конкретным 

мероприятием 

29. Автоматизация процесса управления задачами и расписаниями выполняют функцию ….. 

30. Соотнесите характеристики чат-ботов с их названиями: 

31. …. - маркетинговая модель, описывающая предполагаемое «путешествие» будущего покупателя от первого 

знакомства с предложением или товаром до реальной покупки. 

32. …. - знакомство клиента с компанией, когда он первый раз заходит на сайт или социальную сеть компании? 

33. Какую функцию не выполняет воронка продаж? 

34. Что такое «прогнозирование«? 

35. На этапе … в воронке продаж используются маркетинговые и рекламные мероприятия, чтобы привлечь внимание 

целевой аудитории? 

https://sinerqy.com/
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://sinerqy.com/list/
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://sinerqy.com/list/
https://sinerqy.com/list/
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://sinerqy.com/
mailto:sinerqy@yandex.ru
https://max.ru/u/f9LHodD0cOLjps4s_GLRYW4fW_0ax1OxkSxw4ijQUV_46s-L3_-JCidSjNM
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://sinerqy.com/list/
https://sinerqy.com/list
mailto:sinerqy@yandex.ru
https://api.whatsapp.com/send?phone=79150443375
https://t.me/sinerqy
https://api.whatsapp.com/send?phone=79150443375
https://t.me/sinerqy
https://max.ru/u/f9LHodD0cOLjps4s_GLRYW4fW_0ax1OxkSxw4ijQUV_46s-L3_-JCidSjNM
mailto:sinerqy@yandex.ru
https://sinerqy.com/
https://sinerqy.com/konsultacziya/
https://sinerqy.com/konsultacziya/
https://sinerqy.com/konsultacziya/
https://sinerqy.com/konsultacziya/
https://sinerqy.com/list/
https://sinerqy.com/list/
https://sinerqy.com/list/
https://sinerqy.com/list/
https://sinerqy.com/list/
https://api.whatsapp.com/send?phone=79150443375


 

 
 

Подписчикам СКИДКИ! Телеграмм канал➡️ t.me/sinerqy 

Магазин готовых ответов на тесты купить в магазине по ссылке: sinerqy.com/list/ 
Нужна помощь с тестами, практикой? Пиши: sinerqy@yandex.ru , WhatsApp , Telegram   

Самый быстрый способ связи - мессенджер (кликни по иконке, и диалог откроется) 

  WhatsApp            Telegram             Max             sinerqy@yandex.ru           sinerqy.com  

h
tt

p
s:

//
si

n
er

q
y.

co
m

/k
o

n
su

lt
ac

zi
ya

/ 
h

tt
p

s:
//

si
n

er
q

y.
co

m
/k

o
n

su
lt

ac
zi

ya
/ 

 h
tt

p
s:

//
si

n
er

q
y.

co
m

/k
o

n
su

lt
ac

zi
ya

/ 
h

tt
p

s:
//

si
n

er
q

y.
co

m
/k

o
n

su
lt

ac
zi

ya
/ 

h
tt

p
s:

//
si

n
er

q
y.

co
m

/l
is

t/
   

   
го

то
вы

е 
о

тв
ет

ы
 м

аг
аз

и
н

   
   

h
tt

p
s:

//
si

n
er

q
y.

co
m

/l
is

t/
   

   
го

то
вы

е 
о

тв
ет

ы
 м

аг
аз

и
н

   
  h

tt
p

s:
//

si
n

er
q

y.
co

m
/l

is
t/

 

36. В воронке продаж на этапе …… происходит оценка потенциальных клиентов с целью определить, насколько они 

подходят для продаж? 

37. Как происходит этап презентации предложения в воронке продаж? 

38. Как происходит этап заключения сделки в воронке продаж? 

39. Соотнесите элементы структуры воронки и автоворонки продаж: 
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