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Нужна помощь с тестами, практикой? Пиши: sinerqy@yandex.ru , WhatsApp , Telegram   

Самый быстрый способ связи - мессенджер (кликни по иконке, и диалог откроется) 

  WhatsApp            Telegram             Max             sinerqy@yandex.ru           sinerqy.com  
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1. Как называется поездка, полностью адаптированная под потребности одного человека или небольшой группы, с 

персонально разработанной программой, включающей эксклюзивные услуги, такие как личный транспорт и гид, и 

позволяющая самостоятельно выбирать даты, места и время посещения? 

2. Как называется заранее сформированный туроператором комплекс услуг, включающий перелет, проживание, 

трансфер, а иногда и питание с экскурсиями, предлагаемый как единое целое за общую стоимость? 

3. Какая из перечисленных туристских услуг является дополнительной, а не обязательной в пакетном туре? 

4. Какие главные особенности индивидуальных туров, в отличии от пакетных? 

5. Как называется тщательно спланированное и организованное путешествие, созданное тревел-экспертом или 

небольшой командой, основанное на их личном опыте и глубоком знании конкретного региона или темы? 

6. Какие главные особенности индивидуальных туров, в отличии от других видов? 

7. Услуга по организации посещения объектов природного, историко-культурного наследия, промышленных 

предприятий индивидуальными туристами или туристскими группами, заключающаяся в ознакомлении и изучении 

указанных объектов, продолжительностью менее 24 ч без ночевки? 

8. Кем может осуществляться экскурсионная деятельность? 

9. По каким из перечисленных критериев не классифицируется экскурсия? 

10. Каких экскурсий не бывает по форме проведения? 

11. Какая страна является основоположником пенитенциарного (тюремного) экскурсионного туризма? 

12. Популярный вид обзорных экскурсий, которые проводятся на двухэтажном автобусе? 

13. В экскурсионном туре по какой стране можно увидеть всемирно известный объект Sagrada Familia? 

14. Популярный туристический маршрут, проходящий по древним городам Северо-Восточной Руси? 

15. Перечислите основные функции экскурсий в гостиничном бизнесе? 

16. Как называется туристическое предприятие, занимающиеся организацией внутренних и международных 

путешествий, комбинирующее пакеты услуг в комплексный туристический продукт? 
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17. Совокупность предприятий, организаций и учреждений, обеспечивающих производство и реализацию 

туристского продукта для индивидуальных путешественников? 

18. Какой вид транспорта не относится к туристской инфраструктуре? 

19. Как называются предприятия, предоставляющие основные услуги (питание, транспорт, проживание) 

непосредственно в месте прибытия туристов? 

20. К какому типу туристкой инфраструктуры относятся музеи и выставочные пространства? 

21. Что из перечисленного не относится к транспортной инфраструктуре? 

22. На какие категории делятся средства размещения? 

23. Какие из перечисленных средств размещения относятся к индивидуальным? 

24. Как называется сумма, которую могут потребовать в отеле при заселении и вернуть при выселении? 

25. Что может отсутствовать в отелях Объединенных Арабских Эмиратах, даже при типе питания «Все включено»? 

26. Как называется ресторан в турецких отелях, где блюда заказываются отдельно по меню, готовятся специально для 

клиента и зачастую его можно посетить бесплатно 1 раз за период отдыха? 

27. Какие виды транспорта зачастую применяются на Мальдивах для трансфера туристов из аэропорта в отели? 

28. В какой стране зачастую можно заказать ужин в подводном ресторане, как доп. услугу при индивидуальном туре? 

29. Как называется официальное разрешение на въезд в страну, которое выдаётся государством и подтверждает 

законность намерения иностранца находиться на её территории, цель которого является индивидуально 

путешествие? 

30. Как называется виза, которую часто открывают для индивидуального тура со сложными много стыковочными 

перелетами? 

31. Какой вид виз некоторые туристические страны открывают в упрощенном порядке? 

32. Как называется комплексный вид страхования, обеспечивающий защиту путешественников во время пребывания 

за пределами постоянного места жительства? 

33. Какой вид страхования компенсирует расходы, если туристы вынуждены отменить поездку по уважительной 

причине? 
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34. Цифровая запись в базе данных перевозчика, подтверждающая договор перевозки и содержащая информацию о 

пассажире, рейсе, дате и стоимости, использующаяся в индивидуальных турах? 

35. Какого класса обслуживания в самолете не существует? 

36. Как называется рейс, который выполняется авиакомпанией по установленному, круглогодичному расписанию для 

обслуживания стабильного пассажирского потока? 

37. Как называется рейс, заказанный туроператором или компанией для своих клиентов на конкретный период или 

тур, с гибким графиком и потенциальными изменениями времени вылета? 

38. Как называются бюджетные авиакомпании, которые предлагают низкие цены на билеты за счет отказа от 

большинства бесплатных услуг, присущих традиционным перевозчикам, и минимизации эксплуатационных 

расходов? 

39. При каком классе обслуживания зачастую разрешено посещение залов повышенной комфортности в аэропортах? 

40. Как называется рейс, где один перелет с пересадкой (или несколькими), оформленный единым билетом с одним 

номером бронирования, который позволяет получить посадочные талоны и багажную бирку сразу на всю поездку и 

часто используется в индивидуальных турах? 

41. Как называется комплекс действий, предпринимаемых после завершения индивидуального тура для 

поддержания связи с клиентами, повышения лояльности и стимулирования повторных продаж? 

42. Как называется многоступенчатый процесс, требующий внимательного подхода к деталям и глубокого понимания 

потребностей клиента? 

43. На каком этапе разработки индивидуального тура происходит изучение рынка и туристского продукта? 

44. На каком этапе организации экскурсионной программы происходит выбор и детальное изучение экскурсионных 

объектов? 

45. Как называется глобальная система, используемая в туризме для бронирования авиабилетов, отелей, проката 

автомобилей и других услуг в реальном времени? 

46. Как называется отечественная система, которая используется российскими авиакомпаниями и обеспечивает 

бронирование авиа- и туристических услуг, включая интеграцию с GDS? 
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47. Как называется программное обеспечение для автоматизации работы туроператоров, которое помогает 

управлять всем циклом услуг, от создания турпродуктов до онлайн-продаж и взаимодействия с партнерами.? 

48. Как называется отечественная онлайн-платформа для бронирования отелей, авиабилетов и других туристических 

услуг, предназначенная специально для профессионалов индустрии: турагентств, туроператоров, корпоративных 

клиентов, зачастую используемая при организации индивидуальных туров? 
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