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1. Какое определение из перечисленного лучше всего описывает корпоративную информационную систему? 

2. Какое из следующих понятий не относится к основным понятиям КИС? 

3. Какое требование является ключевым для КИС? 

4. Что обычно входит в ядро КИС? 

5. Что важно учитывать при проектировании КИС? 

6. Для чего в первую очередь предназначены КИС? 

7. Что является основным преимуществом КИС? 

8. Какая из следующих систем НЕ является КИС? 

9. Какой уровень управления в организации обычно поддерживает КИС? 

10. Что означает термин “интеграция” в контексте КИС? 

11. Что такое масштабируемость КИС? 

12. Какие из этих данных обычно не управляются в КИС? 

13. Какая из этих функций не является типичной для КИС? 

14. Что такое ROI (Return on Investment) в контексте КИС? 

15. Что такое BPM (Business Process Management)? 

16. Какой этап не входит в жизненный цикл КИС? 

17. Какой из этих модулей обычно не является частью ERP-системы? 

18. Что такое SCM (Supply Chain Management)? 

19. Какой из этих факторов не влияет на успех внедрения КИС? 

20. Что такое CRM (Customer Relationship Management)? 

21. По какому признаку чаще всего классифицируют КИС? 
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22. Какая система относится к КИС по области применения в производстве? 

23. Какая система относится к КИС, решающей задачи управления отношениями с клиентами? 

24. Для чего в основном предназначены ERP-системы? 

25. Что такое MES (Manufacturing Execution System)? 

26. Для чего предназначена CMMS (Computerized Maintenance Management System)? 

27. Для чего используется EAM (Enterprise Asset Management)? 

28. Что такое PLM (Product Lifecycle Management)? 

29. Для чего используется WMS (Warehouse Management System)? 

30. Какая из этих систем лучше всего подходит для управления автопарком предприятия? 

31. Какая система позволяет отслеживать перемещение товаров от поставщика до конечного потребителя? 

32. Какая система помогает управлять знаниями и интеллектуальной собственностью предприятия? 

33. Какой класс КИС наиболее тесно связан с управлением персоналом? 

34. Какая из этих систем используется для планирования и управления проектами? 

35. Какая система помогает анализировать данные о продажах и маркетинге? 

36. Какая система используется для управления качеством продукции? 

37. Какой класс КИС помогает автоматизировать процесс бюджетирования и финансового планирования? 

38. Какая из этих систем позволяет моделировать бизнес-процессы? 

39. Какой класс КИС предоставляет инструменты для управления взаимоотношениями с поставщиками? 

40. Что является основным принципом ERP-системы? 

41. Какой уровень декомпозиции ERP-системы находится на самом верхнем уровне? 

42. Что обычно входит в “ядро ERP”? 

43. Как осуществляется первичный учет в производстве в ERP-системе? 

https://sinerqy.com/
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://sinerqy.com/list/
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://sinerqy.com/list/
https://sinerqy.com/list/
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://sinerqy.com/
mailto:sinerqy@yandex.ru
https://max.ru/u/f9LHodD0cOLjps4s_GLRYW4fW_0ax1OxkSxw4ijQUV_46s-L3_-JCidSjNM
https://t.me/sinerqy
https://t.me/sinerqy
https://sinerqy.com/list/
https://sinerqy.com/list
mailto:sinerqy@yandex.ru
https://api.whatsapp.com/send?phone=79150443375
https://t.me/sinerqy
https://api.whatsapp.com/send?phone=79150443375
https://t.me/sinerqy
https://max.ru/u/f9LHodD0cOLjps4s_GLRYW4fW_0ax1OxkSxw4ijQUV_46s-L3_-JCidSjNM
mailto:sinerqy@yandex.ru
https://sinerqy.com/
https://sinerqy.com/konsultacziya/
https://sinerqy.com/konsultacziya/
https://sinerqy.com/konsultacziya/
https://sinerqy.com/konsultacziya/
https://sinerqy.com/list/
https://sinerqy.com/list/
https://sinerqy.com/list/
https://sinerqy.com/list/
https://sinerqy.com/list/
https://api.whatsapp.com/send?phone=79150443375


 

 
 

Подписчикам СКИДКИ! Телеграмм канал➡️ t.me/sinerqy 

Магазин готовых ответов на тесты купить в магазине по ссылке: sinerqy.com/list/ 
Нужна помощь с тестами, практикой? Пиши: sinerqy@yandex.ru , WhatsApp , Telegram   

Самый быстрый способ связи - мессенджер (кликни по иконке, и диалог откроется) 

  WhatsApp            Telegram             Max             sinerqy@yandex.ru           sinerqy.com  

h
tt

p
s:

//
si

n
er

q
y.

co
m

/k
o

n
su

lt
ac

zi
ya

/ 
h

tt
p

s:
//

si
n

er
q

y.
co

m
/k

o
n

su
lt

ac
zi

ya
/ 

 h
tt

p
s:

//
si

n
er

q
y.

co
m

/k
o

n
su

lt
ac

zi
ya

/ 
h

tt
p

s:
//

si
n

er
q

y.
co

m
/k

o
n

su
lt

ac
zi

ya
/ 

h
tt

p
s:

//
si

n
er

q
y.

co
m

/l
is

t/
   

   
го

то
вы

е 
о

тв
ет

ы
 м

аг
аз

и
н

   
   

h
tt

p
s:

//
si

n
er

q
y.

co
m

/l
is

t/
   

   
го

то
вы

е 
о

тв
ет

ы
 м

аг
аз

и
н

   
  h

tt
p

s:
//

si
n

er
q

y.
co

m
/l

is
t/

 

44. Что из перечисленного обычно входит в типовую структуру ERP-системы? 

45. В чем заключается концепция ERP2? 

46. Что такое BOM (Bill of Materials) в ERP-системе? 

47. Какой из этих модулей ERP отвечает за управление складом? 

48. Какой модуль ERP используется для учета заработной платы? 

49. Какой модуль ERP отслеживает движение денежных средств? 

50. Какой модуль ERP позволяет планировать производство на основе прогноза спроса? 

51. Что такое MRP (Material Requirements Planning) в ERP-системе? 

52. Какая из этих функций не является типичной для ERP-системы? 

53. Что такое CRM (Customer Relationship Management) в контексте ERP-системы? 

54. Что такое SCM (Supply Chain Management) в контексте ERP-системы? 

55. Что такое KPI (Key Performance Indicator) в ERP-системе? 

56. Какое из этих утверждений верно относительно ERP-систем? 

57. Какова основная цель CRM-системы? 

58. Какая функция является типичной для CRM-системы? 

59. Какой критерий важен при выборе CRM в качестве основной КИС? 

60. Как CRM-система связана с системами документооборота? 

61. Как в CRM-системах автоматизируются продажи? 

62. Для чего используются элементы искусственного интеллекта в CRM-системах? 

63. Что такое “лид” в CRM? 

64. Что такое “воронка продаж” в CRM? 

65. Какая из этих функций не является типичной для CRM-системы? 
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66. Что такое “сегментация клиентов” в CRM? 

67. Что такое “автоматизация маркетинга” в CRM? 

68. Какая из этих задач лучше всего решается с помощью CRM? 

69. Что такое SLA (Service Level Agreement) в контексте CRM? 

70. Какое из этих утверждений верно относительно CRM-систем? 

71. Что такое омниканальность в CRM? 

72. Какова основная цель BPM-системы? 

73. Что является ключевым компонентом архитектуры BPM-системы? 

74. Какую функциональность предоставляют BPM-системы? 

75. Какая методика часто используется в BPM? 

76. Как BPM-системы автоматизируют стратегическое управление? 

77. Что такое BPMS (Business Process Management Suite)? 

78. Какое преимущество предоставляет BPM? 

79. Что такое “моделирование бизнес-процесса” в BPM? 

80. Какой из этих показателей не является типичным для анализа в BPM? 

81. Какая из этих функций не является типичной для BPM-системы? 

82. Что такое “непрерывное улучшение” в BPM? 

83. Какой из этих языков моделирования бизнес-процессов наиболее популярен? 

84. Какая из этих задач лучше всего решается с помощью BPM? 

85. Что такое ROI (Return on Investment) в контексте BPM? 

86. Какое из этих утверждений верно относительно BPM-систем? 

87. Что такое workflow в BPM? 
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88. Что такое интеграция информационных систем? 

89. Что означает понятие “открытая система”? 

90. Что такое цифровое предприятие? 

91. Что такое API (Application Programming Interface)? 

92. Что такое “шина данных” (ESB - Enterprise Service Bus)? 

93. Что такое SOA (Service-Oriented Architecture)? 

94. Какой из этих протоколов часто используется для обмена данными между системами? 

95. Какая из этих задач лучше всего решается с помощью интегрированной КИС? 

96. Что такое MDM (Master Data Management)? 

97. Что такое ETL (Extract, Transform, Load)? 

98. Какая из этих технологий помогает в интеграции данных? 

99. Что такое Single Sign-On (SSO)? 

100. Какое из этих утверждений верно относительно интегрированных КИС? 

101. Что такое IoT (Internet of Things) в контексте интегрированных КИС? 

102. Что такое Data Lake? 
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