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1. Эмерджентность — это свойство, присущее: 

2. Если рассматривать поток информации от уровня к уровню, то количество информации, выраженное в числе 

символов с повышением уровня иерархии управления: 

3. Процесс управления - это целенаправленное воздействие управляющей системы на управляемую, 

ориентированное на достижение определенной цели и использующее главным образом: 

4. Какую систему называют эргатической? 

5. Информационная система управления — это … 

6. Новая информационная технология предоставляет возможность для: 

7. Новая информационная технология — это технология, которая основывается: 

8. Платформа определяет: 

9. Интерфейс - это: 

10. Критерии эффективности автоматизированных технологий в настоящее время формулируются как: 

11. Основными методами продвижения информационных услуг на рынок являются: 

12. Поток работы, переходящий от одного человека к другому (от одного отдела к другому),   это: 

13. Реинжиниринг бизнес-процессов — это: 

14. В процессе реинжиниринга предполагается использование следующих программно-инструментальных средств: 

15. Наиболее часто встречающимися способами использования информационных технологий в реинжиниринге 

бизнес-процессов являются: 

16. Основными чертами виртуальных предприятий являются: 

17. С чем связано появление консалтинговых компаний: 

18. В процессе разработки консалтинговых проектов преследуются следующие цели: 

19. Назовите этапы разработки консалтинговых проектов, выполняемых консалтинговыми организациями: 
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20. При обследовании предприятия целесообразно применять следующие методы: 

21. Что представляет собой модель «как есть»: 

22. Системный проект должен включать: 

23. Основная цель создания системы управления на фирме «Тойота» … 

24. Какие виды планов составляются на фирме «Тойота»: 

25. Электронным офисом называется: 

26. Основные задачи, присущие электронному офису: 

27. На чем основана классификация задач электронного офиса: 

28. Работа в электронном офисе подразумевает: 

29. Электронный офис предусматривает: 

30. Какие важнейшие этапы обработки и использования офисной информации реализуют информационные 

технологии управления: 

31. Искусственный интеллект — это: 

32. Одним из самых сложных процессов при создании экспертной системы является: 
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