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1. Разработчики этой теории массовой коммуникации установили, что сообщение, адресованное массовой 

аудитории, достигает сначала «лидера мнения», а затем через него передается другим 

О какой теории идет речь? 

2. Прочитайте текст: 

Теории социального обмена, рассматривают коммуникацию как обмен различного рода деятельностью (вещью, 

идеями, чувствами и т. п.) ради определенной выгоды. Иначе говоря, все теории социального обмена строятся исходя 

из представления о человеке как о существе, стремящемся к максимальной выгоде с минимальными затратами. 

Данные теории строятся на подходах интеракционного характера. 

Была ли допущена в тексте фактическая ошибка? Если да, то какая? 

3. К какой категории относится жест, представленный на фото? 

4. У Миши сильно болело горло, поэтому на вопрос папы о том, выпил ли мальчик лекарство, Миша не стал отвечать 

вслух, но утвердительно кивнул головой. 

Какая функция невербальной коммуникации проявлена в данном примере? 

5. - Пойдём в кино? 

- У меня завтра экзамен. 

Какая максима Г. Грайса нарушена во второй реплике? 

6. - Привет! У меня возникли проблемы с домашним заданием, помоги, пожалуйста… 

- Привет, не могу, я сейчас занят. 

Определите тип диалога 

7. Прочитайте текст: 

«Нормативный аспект культуры речи определяется знанием правил речевого поведения и умением их применять в 

конкретных ситуациях общения. Этот аспект культуры речи связан с понятием речевого этикета, под которым 

понимается разработанная система правил речевого поведения и речевых формул, используемых в определенных 

коммуникативных ситуациях». 

Была ли допущена в тексте фактическая ошибка? Если да, то какая? 

8. В московских автобусах снова работают кондуктора. 

Окна закрыты прекрасной тюлью. 

Двое мальчиков и двое девочек 
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Были ли нарушены нормы языка в данных примерах? Если да, то какие? 

9. Прочитайте текст: 

«Дорогая Наташа, поздравляю тебя с днем рождения! Желаю тебе избавиться от полноты, которая тебя мучает». 

Соблюдены ли в данном примере максимы коммуникации Г. Грайса и Дж. Лича? 

10. Представьте, что вы планируете встречу с деловыми партнерами из Германии. 

Как лучше обозначить время и стоит ли напоминать о встрече? 

11. - Я же твой друг? Сделаешь за меня домашку? 

Какая стратегия реализована в данной реплике? 

12. Прочитайте рекомендации для выступления: 

1) рассматривать 1 проблему; 

2) говорить коротко, с психологическими паузами; 

3) часто хвалить аудиторию; 

4) не использовать подтекста; 

5) при повествовании использовать сюжетность и наглядность 

Для какой аудитории подойдет такой способ речевого воздействия? 

13. Ознакомьтесь с иллюстрацией из рекламы. 

  

 

  

Какой тип аргумента представлен в данной рекламе? 

14. Производители сахаросодержащих напитков ссылаются на результаты исследований, согласно которым из пяти 

стран, где сахаросодержащие напитки продаются больше всего, три входят в десятку самых здоровых стран Земли. 

Следовательно, сахаросодержащие напитки полезны для здоровья 

Какая ошибка допущена в этом рассуждении? 

15. Ознакомьтесь с иллюстрацией из рекламы. 

  

 

  

Какой манипулятивный прием использован в данной рекламе? 
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16. «Страховая группа «Спасские ворота« - за нами как за каменной стеной!» 

Какой манипулятивный прием использован в данном рекламном слогане? 

17. Премия «Признание» - это церемония награждения сотрудников издательской группы ЭКСМО-АСТ по результатам 

работы за год. 

Примером какого корпоративного ритуала является данная премия? 

18. Одна компания проводит ежегодный фестиваль спорта для своих сотрудников. Все сотрудники компании 

распределяются по семи командам и соревнуются между собой в различных видах спорта. Команды составляются 

таким образом, чтобы объединить в одну группу людей, работающих в разных отделах и редко общающихся в 

процессе трудового дня. Команды имеют свои опознавательные символы, но также каждому участнику данного 

мероприятия выдается футболка и браслет с логотипом компании. 

Какая функция ритуальной коммуникации реализуется в данном примере? 

19. Однажды Вася надел желтый спортивный костюм на соревнование и победил в нем. После этого события Вася 

стал считать, что желтый цвет для него - это символ удачи. На все значимые события в своей жизни он старался 

надевать желтые вещи, а если где-то видел желтый цвет, считал это хорошим знаком. 

Каким символом в данном случае выступает желтый цвет? 

20. На фото ниже представлен флаг политической партии «Яблоко». 

  

  

 

  

Примером какого символа является данный флаг? 

21. На схеме ниже представлена концепция одной из моделей мифологической коммуникации. 

  

 

  

Кто является автором данной модели? 

22. Ознакомьтесь с иллюстрацией из рекламы. 

  

 

  

Какой мифологический прием использован в данной рекламе? 
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23. Общая теория сообщений отвечает на вопрос: … 

24. Теории … могут быть сведены к положению «кто управляет средствами информации, тот и управляет обществом» 

25. Аристотелю принадлежит следующая модель коммуникации: … 

26. … рассматривают социальную коммуникацию как непрерывно длящийся диалог между людьми, в процессе 

которого действия каждого субъекта поочередно представляют то стимул, то определенную реакцию на 

закодированное в «стимуле-символе» сообщение 

27. Верным является утверждение, что … 

28. Метод … представляет собой познавательную операцию, основанную на суждениях о сходстве или различии 

объектов 

29. … теории коммуникации – социальная коммуникация, понимаемая в широком смысле как процессы социального 

взаимодействия между людьми, взятые в их информационно-знаковом аспекте 

30. Коммуникация с позиции … подхода – это не вторичный феномен, который можно объяснить предшествующими 

психологическими, социологическими, культурными или экономическими факторами; скорее, сама коммуникация – 

это первичный конститутивный социальный процесс, который объясняет все эти другие факторы 

31. Установите соответствие между методом и его описанием: 

32. Установите последовательность этапов эволюции культуры с позиции коммуникативного подхода: 

33. Неверно, что к паралингвистическим компонентам невербальной коммуникации относится … 

34. Жесты одобрения, неудовольствия, недоверия, отвращения, радости, восторга, удивления – это … жесты 

35. Наука о слуховом восприятии звуков и аудиальном поведении людей – это … 

36. Гаптика изучает … 

37. Э. Холл выделил … зон деловой коммуникации 

38. Монохронное восприятие времени свойственно для … 

39. Наука о языке глаз и интерактивном глазном, или визуальном поведении людей, – это … 
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40. Под невербальной коммуникацией (в … смысле) следует понимать систему несловесных символов, знаков, кодов, 

использующихся для передачи сообщения 

41. Соответствие, согласованность слов, которые произносит человек с теми невербальными сигналами, которые 

подает его тело, – это … 

42. Установите соответствие между видом жестов и описанием этого вида: 

43. Установите соответствия между зонами деловой коммуникации и их описаниями: 

44. Апеллятивная функция речи – это… 

45. Существует … речевой деятельности 

46. Диалог, содержащий просьбу, приказ, обещание или отказ выполнить предлагаемое действие, – это … 

47. Неверно, что характеристикой монолога является … 

48. К перцептивным видам речевой деятельности относится … (укажите 2 варианта ответа) 

49. Продуктивный вид речевой деятельности, посредством которого (совместно с аудированием) осуществляется 

устное вербальное общение, – это … 

50. Механизм … (сжатия текста) предполагает умение представлять прочитанный отрывок в виде «смыслового 

сгустка» 

51. Установите соответствие между термином и его определением: 

52. Установите соответствие между методом изложения материала и его описанием: 

53. Расположите в правильном порядке этапы слушания: 

54. Понятие языковой нормы характерно для … 

55. Нормы произношения регулирует … 

56. Е.Н. Ширяев выделяет … культуры речи 

57. Литературный язык – это … 

58. Неверно, что … является признаком языковой нормы 
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59. Узус имеет следующие характеристики: … (укажите 2 варианта ответа) 

60. … речи – это структурное коммуникативное качество речи, вторая ступень речевой культуры (освобождение речи 

от элементов, чуждых литературному языку или по каким-то причинам не принимаемых им, не несущих смысловой 

нагрузки и не имеющих грамматической функции, например частицы вот, ка, междометия ну, э-э-э и т.д.) 

61. … – это совокупность наиболее пригодных для обслуживания общества средств языка, складывающихся как 

результат отбора языковых элементов из числа сосуществующих, наличествующих, образуемых вновь или 

извлекаемых из пассивного запаса прошлого в процессе социальной оценки этих элементов 

62. Нормы, которые предписывают единственно правильный вариант употребления во всех контекстах, называются … 

63. Установите соответствия между типом нормы и примером: 

64. Система разноуровневых средств языка, основанная на проявлениях вежливости используется в этикетных 

ситуациях общения при выполнении определенных этикетных действий, – это … 

65. Неверно, что … является характеристикой речевого этикета 

66. Конативная функция речевого этикета – это … 

67. «Принцип вежливости» сформулировал … 

68. Неверно, что «принцип вежливости» Дж. Лича включает в себя максиму … 

69. Неверно, что речевому этикету свойственна … функция 

70. Строго установленный порядок и форма обхождения при дворе монарха – это … этикет 

71. Жанр речевого этикета, которым завершается речевое общение, – это … 

72. Установите соответствие между функцией речевого этикета и ее описанием: 

73. Неверно, что в классификацию Вирджинии Сатир входит … 

74. Для плакатора характерна внутренняя установка … 

75. Австрийский психолог, который ввел в психологию понятие «жизненный стиль», – это … 

76. … основывается на диалогической парадигме и обоюдной открытости 

77. К эффективным коммуникативным стратегиям относится стратегия … (укажите 2 варианта ответа) 
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78. Коммуникативный … – это минимальный элемент, развивающий взаимодействие, инструмента реализации той 

или иной речевой тактики 

79. Коммуникативный … – это привычные, устойчивые способы поведения, присущие данному человеку, которые он 

использует при установлении отношений и взаимодействии с другими людьми 

80. Коммуникативная стратегия, предложенная психологом Г. А. Ковалевым, которая рассматривает человека как 

пассивный объект воздействия внешних условий, – это … стратегия 

81. Установите соответствие между типами жизненных стилей и их характеристиками: 

82. Расположите понятия в порядке от общего к частному: 

83. МакГайр выделил … процесса убеждения 

84. Неверно, что … входит в перечень процессов влияния, выделенных Гербертом Келманом 

85. Логический довод, истинность которого проверена и доказана практикой, содержащий обоснование мысли, – это 

… 

86. МакГайр обнаружил, что убеждающее сообщение будет часто оказывать наибольший эффект на реципиентов… 

87. Неверно, что … является требованием к аргументу 

88. К рациональным относятся аргументы … (укажите 2 варианта ответа) 

89. Одна из тактик стратегии (само)презентации, которая предполагает демонстрацию принадлежности 

убеждающего к определенной социальной, статусной или политической группе, – это тактика … 

90. Стратегия … заключается в противопоставлении «своего» и «чужого», в сопоставлении в нужном для себя аспекте 

91. … – это исходное положение, истинность которого необходимо доказать в процессе выступления 

92. Установите соответствие между термином и определением: 

93. Установите последовательность стадий процесса убеждения (по МакГайру): 

94. К условиям организации манипулятивной коммуникации относится … 

95. К факторам, повышающим внушаемость, относят … 

96. К свойствам суггестивного текста относится … 
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97. Суггестивный текст, как правило, заключает в себе просьбу, заклинание, приказ, требование, запрещение, совет, 

похвалу, признание; это связано с таким свойством манипулятивного текста, как … 

98. Известное рассуждение «рогатый»: «То, что ты не потерял, ты имеешь. Ты не потерял рога. Следовательно, у тебя 

есть рога» – это пример … 

99. Верным является утверждение, что … 

100. По определению Аристотеля … – это борьба в споре с использованием нечестных способов 

101. … – это необходимый семантический компонент, обеспечивающий наличие смысла в утверждении 

102. Установите соответствие между барьером, мешающим процессу внушения, и его описанием: 

103. Установите соответствие между стратегиями внушения и тактиками, через которые они реализуются: 

104. Закрепление за индивидом новых социальных ролей как средства включения его в группу или изменения его 

статуса в рамках последней предполагается в процессе … 

105. Сложная форма символического действия, используемая в культовых системах, а также в различных типах 

социального поведения как средство закрепления отношения субъекта (или группы) к священным объектам и особо 

значимым этапам общественной жизни, – это … 

106. Трансформированные ритуалы инициации в современном мире – это … 

107. В современном мире … ритуал имеет характер симулякра 

108. Из приведенных ниже утверждений …1) Создание ритуализированных действий нередко используется 

различными брендами, так как ритуалы создают эмоциональную связь у клиентов с брендом и придают ему 

значимость. 2) В корпоративной культуре нет места для ритуальной коммуникации. 

109. Совокупность условных, традиционных действий, лишенных непосредственной практической целесообразности, 

но служащих символом определенных социальных отношений, – это … 

110. … речь – это речевой жанр, представляющий собой один из важнейших элементов ритуала прощания с усопшим, 

разновидность панегирика (хвалебной речи), демонстрирующая искусство утешения, умение оказывать моральную 

поддержку людям, понесшим потерю 
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111. … коммуникации – это деятельность, направленная на установление результативных взаимодействий между 

организацией и ее общественностью до, во время и после негативных воздействий с целью поддержания устойчивой 

репутации организации и минимизации репутационных рисков 

112. Установите соответствие между функциями ритуальной коммуникации и их характеристиками: 

113. Установите последовательность этапов ритуала социального признания: 

114. Автор высказывания: «У человека между системой рецепторов и эффекторов, которые есть у всех видов 

животных, есть и третье звено, которое можно назвать символической системой» – … 

115. Свойством символа является … 

116. Формирование в сознании индивида представления об объекте будущего действия – это … 

117. Программы, платформы, устав политической партии – это примеры… 

118. Произвольные (…) символы определяются как условные знаки с четко определенным значением, в котором 

соотношение означающего и означаемого обусловлено конвенцией, при этом непосредственной связи и 

содержательного тождества с символизируемым у таких символов нет 

119. Дж. Г. Мид подчеркивает, что социальный мир человека и человечества формируется в результате процессов 

социальных взаимодействий, в которых большую роль играет «… окружение» 

120. … архетипы, в отличие от универсальных, имеют более узкий спектр воздействия и представляют собой 

константы национальной духовности 

121. Установите соответствие между типом знака, выделенным Ч. Пирсом, и примерами знаков этого типа: 

122. Установите соответствие между типами символов (по Фромму) и их характеристикой: 

123. Установите последовательность стадий социального акта, выделенных Дж. Г. Мидом: 

124. Гипотеза, согласно которой сутью мифа являются пучки отношений и в результате комбинаций этих пучков 

образуются составляющие единицы мифа, принадлежит … 

125. Швейцарский психолог и философ … рассматривал миф сквозь призму проблем, составляющих его структуру: 

коллективного бессознательного и природы архетипа 

126. Неверно, что свойством архетипов является то, что они … 
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127. К проблеме происхождения и сущности мифа с позиций семиотики подходит…. 

128. Миф об Эдипе К. Леви-Стросс разложил на … 

129. По мнению К. Юнга, … – это не просто первичная форма познания действительности в конкретно-чувственных 

образах, а глубинный, изначально присущий человечеству способ обработки архетипов 

130. Архетип «…» олицетворяет женственную, любящую, теплую женщину, получающую удовольствие от кормления, 

заботы, воспитания детей 

131. … – это отсутствие разграничения мира и человека, субъекта и объекта, мысли и эмоции, вещи и слова, образа и 

понятия и т.д. 

132. … – это перенос человеческих характеристик на окружающий мир 

133. Установите соответствие между функцией мифа и ее описанием: 
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