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1. Известно, что при страховании с вероятностью 0,65 продавец получит доход 50 тыс. руб. и с вероятностью 0,35 – 

убытки в размере штрафа за несоблюдение условий договора 10 тыс. руб. (при условии что страховая сумма будет 

полностью возмещена).  

Определить среднюю ожидаемую прибыль. 

2. Известно, что с вероятностью 0,35 груз будет утерян и убытки продавца составят 130 тыс. руб.  

Определите абсолютную величину риска. 

3. Из-за срыва поставки сырья и материалов фирма не изготовила 300 изделий типа А и 200 изделий типа Б. 

Параметры производства изделий и неустойка 

 

 

 

 

Изделие 

 

 

Потери 

изделий (Q), шт. 

 

 

Цена за единицу изделия (Р), руб. 

 

 

Средние постоянные издержки (AFC), руб. 

 

 

Неустойка за срыв поставок готовой продукции 

контрагентам, руб. 
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Зная экономические параметры производства изделий, а также сумму уплаченной неустойки контрагентам за срыв 

поставок готовой продукции (см. таблицу выше), определите общую величину ущерба фирмы. 

4. Владелец небольшой торговой точки в крупном торговом центре занимается продажей обуви. Цена пары обуви 

составляет 2 500 руб. Покупатель готов приобрести понравившуюся обувь, но у него только купюра достоинством 5 

000 руб. Продавец пошел к своему знакомому в соседний отдел торгового центра и разменял данную купюру на 

купюры 1 000 руб., 1 000 руб., 1 000 руб., 1 000 руб., 500 руб., 500 руб. Продавец отдал покупателю пару обуви и сдачу 

2 500 руб. Покупатель ушел.  

Через пару минут пришел знакомый продавец из соседнего отдела, разменявший ему деньги, сказал, что 

пятитысячная купюра – фальшивая и потребовал вернуть ему его 5 000 руб. Продавцу обуви ничего не оставалось 

делать, как отдать деньги. 

Определите ущерб, понесенный продавцом обуви. 

5. Рассматриваемое предприятие - монополист по поставке газа. Мощности общества с ограниченной 

ответственностью ООО «Газпром Трансгаз Томск» позволяют поставлять по двум магистральным газопроводам почти 

18 млрд куб. м газа в год, но из-за спада производства предприятие работает с большим резервом. Основные 

потребители газа «Газпром Трансгаз Томск» - Западно-Сибирский и Новокузнецкий металлургические комбинаты, 

предприятие  «Азот» (Кемерово) и акционерное общество АО «Томскнефтехим». Магистральные газопроводы 

Нижневартовск - Парабель - Кузбасс - Юрга - Новосибирск и Сургут - Омск - Новосибирск - Барнаул обеспечивают 

жизнедеятельность пяти областей. 

Рассматривая систему управления рисками, используемую на предприятии ООО «Газпром Трансгаз Томск», следует 

выделить методы снижения степени риска, такие как методы диссипации и самострахование. Данное предприятие 

распределяет общий риск путем объединения с другими участниками - организациями, заинтересованными в успехе 

общего дела, и применяет различные варианты диверсификации. 

«Газпром Трансгаз Томск» занимается несколькими видами деятельности - транспортировкой газа, строительством и 

ремонтом магистральных газопроводов, также установкой тепло-, водо- и газосчетчиков. В зависимости от 

материалов, их качества и количества, затраченных на ремонт трубопровода, цена на данный вид работы будет 

меняться. Также в зависимости от качественных характеристик счетчиков их цена значительно меняется, т.е. 

предприятие ориентируется на потребителей с разными финансовыми возможностями. Можно также отметить, что в 

ООО «Газпром Трансгаз Томск» используется диверсификация закупок сырья и материалов, т.е. имеет место 

взаимодействие со многими поставщиками, что позволяет ослабить зависимость предприятия от его окружения, от 

ненадежности отдельных поставщиков сырья, материалов и комплектующих. 

Помимо методов диссипации риска рассматриваемое предприятие используем такой метод снижения степени риска, 

как самострахование. На предприятии создан резервный фонд. Создание подобных фондов особенно актуально в 

условиях кризиса неплатежей. Однако размер резервного фонда является недостаточным по сравнению с 
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возможными потерями в результате возникновения просроченной дебиторской задолженности, неисполнения 

договора или возникновения непредвиденных расходов. 

Кроме вышеперечисленных методов в ООО «Газпром Трансгаз Томск» используется один из приемов компенсации 

риска - мониторинг социально-экономической и нормативно-правовой среды. Данное предприятие приобретает 

различные актуализируемые компьютерные системы нормативно-справочной информации, заказывает прогнозно-

аналитические исследования консультационных фирм и отдельных консультантов. Полученные в результате данные 

позволяют уловить новые тенденции во взаимоотношениях хозяйствующих субъектов, предусмотреть необходимые 

меры для компенсации потерь от изменений правил ведения хозяйственной деятельности, заблаговременно 

подготовиться к нормативным новшествам. Последнее особенно актуально для данного предприятие, т.к. ООО 

«Газпром Трансгаз Томск» имеет, согласно законодательству, значительные налоговые льготы, поэтому различные 

нормативные нововведения могут сильно отразиться на величине прибыли предприятия. 

Анализируя используемую на предприятии систему управления рисками, в целом можно сказать, что, хотя некоторые 

приемы снижения риска на предприятии используются успешно, сама система не является полной. Так, предприятие 

не защищено от таких видов рисков, как имущественные риски, инфляционные риски, риски изменения конъюнктуры 

рынка; недостаточно снижены риски неисполнения договоров, возникновения дебиторской задолженности, 

возникновения непредвиденных потерь и т.д. Причинами такого положения являются отсутствие страховой культуры, 

опыта и специалистов по управлению рисками, нестабильность экономической и политической ситуации, что 

приводит к отсутствию интереса к страхованию рисков. 

На основе представленной ситуации проведите качественный анализ и идентифицируйте риски предприятия, а также 

поранжируйте риски с помощью экспертного опроса. 

  

Ранжирование рисков 

  

 

 

 

 

Риски предприятия 

 

 

Ваша оценка 
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Например, выделено 5 рисков. Оценка 1 - наименее значимый риск, оценка 5 - максимально значимый риск. 

6. Существуют два варианта реализации продукции оптовой компании. Возможный ущерб в первом варианте в 

случае нереализации продукции первого вида - 10 млн руб., во втором варианте - 5 млн руб. Вероятность того, что 

первый вид продукции будет реализован, равна 0,25, а вероятность того, что второй вид продукции будет 

реализован, - 0,05. 

Какой из этих вариантов выбрать? 

7. Имеются следующие данные о размере возможного ущерба и вероятности его наступления по трем видам 

транспорта (см. таблицу). 
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Фирма 

 

 

Автомобильный транспорт 

 

 

Железнодорожный транспорт 

 

 

Морской транспорт 

 

 

 

 

Вероятность ущерба 

(pi) 

 

 

Размер ущерба, 

млн руб. (xi) 

 

 

Вероятность ущерба 

(pi) 

 

 

Размер ущерба, 

млн руб. (xi) 

 

 

Вероятность ущерба 

(pi) 
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Определите ожидаемую стоимостную оценку ущерба по трем видам транспорта. 

8. Компания рассматривает вариант транспортировки груза. Исходные данные: 

Стоимость груза: 300 000 руб. 

Затраты на транспортировку: 100 000 руб. 

Постоянные расходы: 15 000 руб. 

Вероятности задержек для каждого варианта: 

Без задержки - 50% 

Задержка 1 день - 30 % 

Задержка 2 дня - 10 % 

Задержка 3 дня - 10 % 

Оцените ожидаемую доходность транспортировки груза с учетом возможных рисков задержек транспорта. 
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9. Страховой тариф составляет 0,4 руб. со 100 руб. страховой суммы. Величина страховой суммы составляет 1 млн руб. 

За соблюдение правил пожарной безопасности страховщик предоставляет скидку 5 %.  

Рассчитайте размер страховой премии. 

10. Плата за страхование имущества, действительная стоимость которого на момент заключения договора 

страхования равнялась 25 млн руб., составила 500 тыс. руб. при страховом тарифе 2,5 %. Ущерб в результате 

страхового случая составил 18 млн руб.  

Определите размер страхового возмещения при пропорциональной системе страховой ответственности, если в 

договоре установлена безусловная франшиза 50 тыс. руб. 

11. Риск-менеджмент представляет собой … 

12. С помощью дерева решений можно решать … 

13. Лист дерева решений представляет собой … 

14. … – это процесс распределения инвестируемых средств между различными не связанными друг с другом 

объектами вложений с целью снижения риска 

15. Установление системы ограничений как сверху, так и снизу, способствующей уменьшению степени риска, – это … 

16. Метод … от рисков представляет собой попытку вообще избежать всех возможностей их возникновения, т.е. 

уклонение от опасностей как структурных характеристик соответствующих рисков 

17. Если рисковые потери нерегулярны и значительны по объему, покрывать их по мере возникновения из рабочего 

капитала предприятия, особенно малого предприятия, не представляется возможным – для этого целесообразно 

создание специальных резервных фондов с помощью методов создания … и принятия риска на себя 

18. Расположите в правильной последовательности этапы построения дерева решений: 

19. Соотнесите методы управления рисками с их описаниями: 

20. Расположите в хронологическом порядке появление различных типов рисков в процессе логистической цепочки: 

21. Соотнесите методы управления рисками с их характеристиками: 

22. Риск – это … 

23. К внешним рискам относятся … (укажите 2 варианта ответа) 
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24. Риск в организации – это … 

25. Управление риском – это … 

26. Риски, связанные с перевозками грузов любым видом транспорта (автомобильным, морским, речным, 

железнодорожным, трубопроводным, воздушным), – это … риски 

27. Риски, которые связаны с покупательной способностью денег (инфляционные, дефляционные, валютные риски, 

риски ликвидности), – это … риски 

28. Вероятность возникновения негативных последствий логистических операций на окружающую среду, связанных с 

транспортировкой грузов, использованием транспорта и образованием отходов, – это … риски 

29. Расположите методы оценки рисков в порядке возрастания степени сложности применения: 

30. Установите правильную последовательность действий при возникновении рисковой ситуации: 

31. Соотнесите зоны риска с их описаниями: 

32. При использовании анализа видов и последствий отказов оцениваются такие параметры, как … 

33. Главным преимуществом анализа дерева неисправностей является … 

34. Проверка финансовой отчетности и операций страховщика независимой стороной – это … 

35. … решений – это инструмент поддержки принятия решений с прогнозированием, широко используемый в 

статистике и анализе 

36. Планирование … бизнеса – это метод, предполагающий систематический процесс разработки стратегий и мер, 

направленных на обеспечение способности организации продолжать свою деятельность в случае возникновения 

чрезвычайных ситуаций, кризисов или сбоев 

37. При использовании метода … каждого бизнес-процесса все процессы подвергаются подробнейшему изучению на 

предмет «Как бы чего не вышло» и ответа на вопрос «Что может пойти не так?» 

38. Соотнесите метод анализа с его назначением: 

39. Расположите этапы оценки идей по порядку их выполнения: 

40. Соотнесите факторы, влияющие на логистические риски, и их примеры: 
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41. Установите правильный порядок действий при оценке логистических рисков: 

42. Вероятность возникновения убытков при осуществлении логистических операций – это логистический … 

43. На логистические риски влияют … факторы 

44. Для количественной оценки рисков используют … (укажите 2 варианта ответа) 

45. Соотношение между всеми дисконтированными доходами от проекта и всеми дисконтированными расходами на 

него – это индекс … 

46. Мера относительного разброса случайной величины, показывающая, какую долю среднего значения этой 

величины составляет ее средний разброс, – это коэффициент … 

47. … – это такая выручка и такой объем производства, которые обеспечивают фирме покрытие всех ее затрат и 

нулевую прибыль 

48. … доход – это разность между текущей приведенной стоимостью потока будущих доходов и текущей 

приведенной стоимостью потока будущих затрат на реализацию и функционирование проекта во время всего цикла 

его жизни 

49. Соотнесите методы оценки рисков с их характеристиками: 

50. Расположите в правильной последовательности этапы процесса управления рисками: 

51. Расположите в правильной последовательности этапы процесса оценки логистических рисков: 

52. Соотнесите субъекты страхования и их роли: 

53. Примером имущественного страхования в логистике является страхование … 

54. Страхование в логистике выполняет … функции 

55. Субъектами имущественного страхования в логистике является … 

56. Страховым случаем признается … 

57. … – это страхование, которое покрывает ответственность владельца транспортного средства за ущерб, 

причиненный третьим лицам в результате дорожно-транспортного происшествия 
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58. … – это физическое или юридическое лицо, которое заключает договор со страховщиком и уплачивает страховую 

премию в обмен на страховую защиту 

59. Официальный документ, который удостоверяет наличие страховки и описывает условия, правила и исключения, 

связанные с покрытием, – это страховой … 

60. Соотнесите виды рисков и их характеристики: 

61. Соотнесите понятия и их характеристики: 

62. Расположите в хронологическом порядке действия при наступлении страхового случая: 

63. Установите правильный порядок проведения осмотра поврежденного груза: 

64. Осмотр поврежденного груза при наступлении страхового случая проводит … 

65. Страховая премия – это … 

66. … относят к трудовым потерям при страховании логистических рисков 

67. В логистике страхованию подлежат … виды транспорта 

68. … в страховании– это ущерб, причиненный лицу или имуществу и покрываемый страховым полисом 

69. Основополагающий документ, который регулирует условия страхования, обязательства сторон (страховщика и 

страхователя) и права на получение страхового возмещения, – это … страхования 

70. … – это добровольное страхование автотранспортных средств, которое защищает владельцев от ущерба, 

причиненного их автомобилям в результате аварий, кражи, стихийных бедствий и других рисков 

71. Соотнесите участников страхового процесса и их функции: 

72. Соотнесите виды транспорта и их особенности страхования: 

73. Расположите в правильной последовательности этапы заключения договора страхования: 

74. Известно, что полная тарифная ставка страхового взноса - брутто-ставка составляет 5 руб. с каждых 100 руб. 

страховой суммы. Величина страховой суммы - 55 тыс. руб. Страховая стоимость - 65 тыс. руб. 

Определите сумму страховой премии Спр. 

75. Существуют … зоны риска в логистике 
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76. Процесс управления рисками включает такие основные этапы, как … (укажите 4 варианта ответа) 

77. На логистические риски влияют … внешние факторы неопределенности (укажите 3 варианта ответа) 

78. Лимитирование в управлении рисками – это … 

79. Метод снижение рисков за счет заключения срочных контрактов (фьючерсов, опционов) – это … метод 

80. … доходности – это расчетная процентная ставка, при которой получаемые выгоды от проекта становятся 

равными затратам на проект, (т.е. ее можно определить как расчетную процентную ставку, при которой чистый 

дисконтированный доход становится равным нулю) 

81. Минимальное количество периодов, когда дисконтированная сумма денежных потоков покрывает 

первоначальные инвестиции, – это дисконтированный … 

82. … случайной величины – это мера разброса данной случайной величины, т.е. ее отклонения от математического 

ожидания 

83. Соотнесите способы управления рисками с их краткими характеристиками: 

84. Установите правильную последовательность действий при количественной оценке рисков: 

85. Известны следующие данные о числе перевозок транспортными компаниями и числе аварий (см. таблицу). 

Перевозки транспортными компаниями 

  

 

 

 

 

Фирма 

 

 

Автомобильный 

транспорт 

 

 

Железнодорожный транспорт 
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Морской 

транспорт 

 

 

 

 

Число аварий 

 

 

Всего 

перевозок 

 

 

Число аварий 

 

 

Всего 

перевозок 

 

 

Число аварий 

 

 

Всего перевозок 
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6 

 

 

260 

 

 

 

 

Для определения риска аварий (возможности их возникновения) на каждом виде транспорта необходимо разделить 

число событий, закончившихся авариями, на общее число событий (перевозок) по каждому виду транспорта. 

Определите риск аварий на каждом виде транспорта. 

86. К политическому блоку PEST-анализа относятся такие факторы, как … 

87. К сильным сторонам компании при использовании SWOT-анализа следует отнести … 

88. Анализ видов и последствий отказов применяется … 

89. При PEST-анализе анализируются … 

90. Английская аббревиатура … обозначает метод идентификации проблем опасности и работоспособности системы, 

при этом под системой подразумевается промышленный объект 

91. Метод выявления и предотвращения потенциальных дефектов в продуктах и процессах – это метод анализа 

видов и последствий … 

92. … – это метод, в котором базовым принципом является то, что некоторое количество независимых экспертов 

(часто несвязанных и не знающих друг о друге) лучше оценивает и предсказывает результат, чем структурированная 

группа (коллектив) личностей 

93. Метод, позволяющий строить модели, описывающие процессы так, как они проходили бы в действительности, – 

это метод … моделирования 

94. Соотнесите типы анализа с их целями: 

95. Расположите в правильной последовательности этапы классического мозгового штурма: 

96. Существуют данные по производству продукции (см. таблицу). 
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Показатели 

 

 

Данные 

 

 

 

 

 

 

Себестоимость единицы продукции, тыс. руб. 

 

 

5,3 

 

 

 

 

Количество изделий, шт. 

 

 

950 

 

 

 

 

Возможная неполученная прибыль (при нереализации), тыс. руб. 

 

 

150 
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Расходы на доставку и переделку, тыс. руб. 

 

 

50 

 

 

 

 

Риск = Потенциальный ущерб / Общие затраты. 

Общие затраты = Себестоимость &times; Количество. 

Рассчитайте процент риска производства продукции. 

97. В ряду основных зон риска – … риски 

98. К коммерческим рискам относят … 

99. При страховании используется такой метод управления рисками, как … рисков 

100. Рост курса валюты относится к … рискам 

101. Риски, при которых существует вероятность потери имущества, его порчи и недополучения доходов в процессе 

производственной и финансовой деятельности, – это … риски 

102. … риски – это риски, связанные с вложением капитала (включают риски упущенной выгоды, риски снижения 

доходности и риски прямых финансовых потерь) 

103. Риски, связанные с изменением конъюнктуры рынка, усилением конкуренции, банкротством поставщиков, 

повышением стоимости сырья и материалов, изменением требований потребителей, – это … риски 

104. Расположите в правильной последовательности этапы управления логистическими рисками: 

105. Расположите виды рисков в порядке убывания степени влияния на логистическую систему (от наибольшего к 

наименьшему): 

106. Соотнесите виды рисков с их характеристиками: 
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107. Компания «Логистик-Сервис» занимается перевозкой скоропортящихся товаров (фрукты, овощи) из южных 

регионов в центральные области России. В процессе работы компания сталкивается с несколькими рисками. В 

таблице указаны вероятность наступления риска и ее последствиями.  

 

 

 

 

Вид риска 

 

 

Вероятность 

 

 

Последствия 

 

 

 

 

 

 

Порча груза 

 

 

4 

 

 

5 

 

 

 

 

Таможенные задержки 
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3 

 

 

4 

 

 

 

 

Кражи 

 

 

2 

 

 

4 

 

 

 

 

Аварии 

 

 

3 

 

 

5 

 

 

 

 

Сбои техники 

 

 

4 
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Определите уровень риска для организации. 

108. К основным функциям объекта управления в риск-менеджменте относят организацию … (укажите 2 варианта 

ответа) 

109. Основной целью риск-менеджмента является … 

110. При построении дерева решений для выбора признака для разделения данных используется метод … 

111. Расположите компоненты дерева решений в иерархическом порядке (от общего к частному): 

112. Метод снижения рисков за счет заключения срочных контрактов – это … метод 

113. Метод, состоящий в проведении предупредительных (превентивных) мероприятий, направленных на снижение 

вероятности наступления неблагоприятного события, – это метод снижения частоты ущерба или … 

114. … и контроль рисков – это слежение за идентификацией рисков, определение остаточных рисков, обеспечение 

выполнения плана управления рисками и оценивание его эффективности с учетом понижения риска 

115. … – это договор, по которому потенциальный покупатель или потенциальный продавец получает право, но не 

обязательство, совершить покупку или продажу актива (товара, ценной бумаги) по заранее оговоренной цене в 

определенный договором момент в будущем или на протяжении определенного отрезка времени 

116. Установите правильную последовательность действий при классификации объекта при использовании дерева 

решений: 

117. Соотнесите виды рисков с их характеристиками: 

118. При транспортировке груза из Индии до Новосибирска может испортиться или быть украдена часть груза на 

сумму 85 тыс. руб. Собственные финансовые ресурсы торговой фирмы составляют 118 тыс. руб.  

Рассчитайте коэффициент риска Кр. 
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